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Objectif stratégique de Santé publique Ottawa : 
Créer des conditions propices au bien-être et à 
l'épanouissement
• Depuis une dizaine d'années, Santé publique Ottawa (SPO) s'efforce 

d'influer de manière significative sur les décisions d'urbanisme.

• Le nouveau plan officiel de la ville d'Ottawa a été un levier essentiel 
pour la promotion de la santé et du bien-être. SPO a collaboré à son 
élaboration avec le Service d'urbanisme.

Compétences en matière de politiques publiques 
favorables à la santé : 

Partenariat et 
collaboration

Influence Contexte 
politique



Les problèmes complexes : faire face à la complexité

https://www.systemsinnovation.network/discovery



Les données probantes ne suffisent pas à 
éclairer l'élaboration des politiques

Source : https://www.ncchpp.ca/docs/FafardEvidence08June.pdf



Impact des relations sur la prise de décision politique 



Coconception : comprendre le 
contexte politique pour 
l'influencer  

Coconception : 

• Renforce notre compréhension collective de la question 

• Intègre des perspectives multiples

• Favorise des solutions plus complètes

Compétences spécifiques :
• Rechercher des idées opposées afin d'obtenir une 

évaluation complète de la question en matière de santé 
publique.

• Avoir un état d'esprit axé sur la croissance et être à l'aise 
avec l'adaptation et l'évolution

• Chercher à être un penseur systémique

Contexte politique



Pensée systémique : exemple

Environnement 
bâti

Maladies 
chroniques

Atténuation 
du 

changement 
climatique et 
adaptation  

Logement 

AlimentationBlessures

Santé mentale 
et cohésion 

sociale

Transport actif

Possibilités de politiques publiques 
saines, c'est-à-dire :

Atténuation des périodes de chaleur extrêmes
Conception de sites durables

Arbres
Pistes cyclables

Trottoirs
Densité

Diversité des logements
Commerces et services de proximité

Aménagement urbain de qualité
Parcs

Infrastructure équitable, argent dépensé
Aménagement de l'espace scolaire

Imbrications des politiques, c'est-à-dire :

Espaces verts et densité
Transport actif et exposition à la qualité de l'air

Réduction du bruit et vie urbaine animée
Immeubles et connexions sociales

Logement abordable et durable
Agriculture urbaine et lutte contre les espèces 

nuisibles
Modération du trafic et transport en commun

Diversité et intensification de l'habitat



Établir une collaboration profonde et 
durable au sein de structures 
informelles 

• Établir des relations à plusieurs niveaux de décision 

• Cibler les objectifs communs et les possibilités de 
collaboration 

• Compétences spécifiques :
o Instauration d’un dialogue délibératif 

o Sens de l’initiative / Capacité à se démener 

Partenariat et 
collaboration



Maximiser 
l'impact de 
l'influence

Faire en sorte que les personnes influentes comprennent 
mieux les aspects sanitaires des politiques.

Créer des conditions dans lesquelles les organes informels 
et formels d'élaboration des politiques invitent la santé à la 
table des négociations.

Amener les décideurs et les personnes influentes en dehors 
du secteur de la santé à plaider en faveur de l'intégration de 
la santé dans les politiques. 

Compétences spécifiques :

Radicalement humble 

Axé sur les objectifs à long terme 

Patience 



Enseignements tirés

• Les compétences techniques 
ouvrent des portes

• Les compétences générales 
(soft skills) permettent d'être 
invité à la table des décisions
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